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O estudo teve como objetivo analisar as discussdes dos artigos cientificos no ambito das
organizacOes do terceiro setor sobre transparéncia e accountability entre os anos de
2000 e 2016, e para isso, foi feito uma pesquisa bibliométrica do tipo revisao integrativa
nas bases de dados Spell e Scielo. Houve 14 estudos identificados e foram agrupados
em seis categorias. Evidenciagéo foi a categoria mais destacada. O estudo mostrou que
as instituicdes do terceiro setor buscam seguir a legislacdo, mas quanto a divulgacéo de
informacgdes atendem parcialmente as exigéncias das normas, ja em relacdo a
accountability, as entidades o fazem de forma direcionada aos grandes financiadores. A
partir das analises é possivel afirmar que as entidades ndo dao importancia a
transparéncia e accountability, e sua pratica ocorre de forma a apenas manter seus
conveénios.

Palavras-chave: Accountability; Terceiro setor; Transparéncia.

1 INTRODUCAO

As entidades que compBGem o terceiro setor desempenham um papel de
cunho social, econémico e politico e atuam de forma relevante para o desenvolvimento
de paises ainda considerados em desenvolvimento (Portulhak et al., 2017). Tendo em
vista as inimeras dificuldades encontradas pelo Estado em solucionar alguns problemas,
0 terceiro setor se originou quando se questiona o papel ineficiente do Estado em
relacdo ao bem comum da sociedade e assegurar os direitos sociais em um ambiente em
que hd uma aceleracdo no aumento dos problemas sociais devido as relacbes de
exploracdo do atual modelo econdmico, presente varios paises, e em muitos deles, um
crescimento da miséria, concentracdo de renda, desemprego, entre outras caracteristicas
(Hsu, Rojo, & Silva, 2015; Araujo et al., 2015).

As organizacGes que compdem o terceiro setor sdo entidades que nao tém

como finalidade o lucro, seu objetivo principal é o social. Para se manter em suas
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atividades, necessitam de captar recursos para o inicio ou a continuacao de seus projetos
e, tais fundos, utilizam como principal recurso estratégico a prestacao de contas.

De acordo com Mintzberg (2015), o terceiro setor € uma peca primordial
para o equilibrio da sociedade, pois a sociedade sempre buscou os extremos de cada
ponta, esquerda versus direita, como por exemplo, comunismo versus capitalismo e
nacionalizagdo versus privatizagdo, dois pontos distintos buscando as extremidades.
Além disso, dessa importancia social, justifica-se o0 estudo porque estas organizacfes
precisam mostrar credibilidade, por meio de prestacdo de contas com transparéncia para
os stakeholders, referentes aos seus projetos e atividades desenvolvidas. Devem
demonstrar de forma ética e transparente a aplicacdo dos recursos obtidos, mantendo a
espontanea e clara relagdo dessas entidades com o setor publico e a sociedade em geral,
tendo em vista que, a transparéncia evidenciada por elas demonstram, verdadeiramente,
seus objetivos, o que contribui para manter a credibilidade junto aos seus doadores
(Carneiro, Oliveira, & Torres, 2011).

Neste contexto, o problema de pesquisa é: O que se discute sobre
transparéncia e accountability na gestdo das organizacdes do terceiro setor entre 0s anos
de 2000 e 20167 Portanto, 0 objetivo e analisar as discussdes sobre transparéncia e
accountability na gestdo das organizacbes do terceiro setor por meio do método

bibliométrico, do tipo revisao integrativa, em duas bases de dados cientificas.
2 Caracterizacgdo do Terceiro Setor (Setor Plural)

Nos Estados Unidos, o terceiro setor surgiu com a visdo social de
organizacdes sem fins lucrativos, com proibicéo de fazer a divisdo do superavit ao final
do periodo, pois essas entidades ndo tém finalidade lucrativa, e sim, prestar servicos
sociais. Esse setor engloba varios tipos de organizacdes sem fins lucrativos e, no Brasil,
uma das principais formas de atuacdo desse setor é composta pelas Organizacdes Nao-
Governamentais (ONG) (Mafas, & Medeiros, 2012).

O terceiro setor tem como seu papel principal voltado para préaticas sociais e
buscar preencher as lacunas que de alguma forma o primeiro e o segundo setor nao
conseguem preencher, pois o terceiro setor desempenha o papel de supridor das
necessidades de uma parcela da sociedade, carente de assisténcia social, educacional e
cultural, ndo sufientemente satisfeitas pelo Estado (Oliveira et al., 2008). O primeiro

setor € o Estado que tem como finalidade a atender as demandas publicas como: salde,
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educacdo e seguranca e proporcionar o bem estar para toda a sociedade, cujas atividades
sdo mantidas através de arrecadacdo tributaria, entre outras receitas. O segundo setor €
composto pelo mercado que tem como finalidade principal o lucro. E no escopo desta
pesquisa, o terceiro setor que é caracterizado pelas instituicGes de carater privado, com a
finalidade principal o bem estar social (Souza, 2012).

Mintzberg (2015) sugere que se evite usar o termo “terceiro setor” e propde
que se use 0 termo “setor plural” para classificar as atividades que ocorrem nesse
segmento. A justificativa deste autor, 0 uso deste termo ocorre por causa da variedade
de associacOes do setor, bem como a pluralidade de suas associacdes e propriedade.
Outra razdo é porque ha um conjunto de rétulos infelizes com qual tem sido identificado
o “terceiro setor”: € como se fosse uma terceira categoria, uma reflexdo tardia, pois na
sociedade civil é o rotulo mais antigo e mais confuso, mal conseguindo descrever suas
finalidades. Deve-se evitar também usar o conhecido termo “setor voluntario”, como se
esse fosse um trabalho informal.

Para Portulhak, Delay e Pacheco (2015), o terceiro setor caracteriza-se por
um conjunto de organizacbes que se apresentam como alternativa as desvantagens
apresentadas pelo mercado e pela burocracia do governo, proporcionando maior
flexibilidade e eficiéncia ao mercado com a previsibilidade da burocracia publica.
Segundo Salamon (1997 apud Mazzioni, Schulz, & Klann, 2014), as organizacdes sem
fins lucrativos tém a capacidade de reforcar a sociedade civil por seu papel de guardias
dos valores, pela prestacdo de servicos, devendo constituir-se no “centro” da sociedade.

Estas organizagdes surgem diante da impossibilidade do estado em
solucionar tais problemas, ou seja, para tentar preencher as lacunas encontradas na
sociedade. Neste contexto, as organizacdes do terceiro setor fornecem acesso a saude,
educacdo, além de desenvolver acGes de combate a pobreza, a violéncia e a corrupcao.
Estas organizacGes sdo diariamente submedidas a implantacdo de novos projetos
(Tondolo, Bitencourt, & Tondolo, 2016).

Tais entidades recebem recursos financeiros e ndo financeiros de diferentes
grupos de interesse nas esferas publica e privada, da sociedade e do governo, em niveis
federais, estaduais e municipais, como beneficios fiscais previstos pela legisla¢do, 0s
quais exigem a prestacdo de contas de forma transparente e adequada. Para atender a
essa exigéncia, faz-se necessario um apropriado sistema de planejamento, controle e
accountability, com o objetivo de subsidiar o processo de tomada de decisdes e

prestacdo de contas (Castro et al., 2014).
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As entidades do terceiro setor tém o papel de programar na sociedade um
novo proposito de se manifestar, de modo que consiga provocar mudancas sociais. Para
que se consiga realizar essa mudanga, € necessario que as entidades desenvolvam
projetos, com origem de recursos obtidos no sistema econdémico social. E, em resumo,
0S recursos, as atividades, os processos e 0s produtos sdo partes integrantes de um
conjunto para a consecucao de um objetivo social (Olak, & Nascimento, 2008).

3 Accountability e Transparéncia Publica

Para Olak e Nascimento (2008), as organizagdes do terceiro setor tém
caracterizado trés elementos para uma postura gerencial e de controle aplicado as
entidades sem fins lucrativos: transparéncia (accountability), relatérios de avaliacdo
(desempenhos) e instrumentos de comunicacdo (relatorios contébeis). Muitas destas
organizagfes surgiram por iniciativas de pessoas que ndo tem o dominio e o
conhecimento no uso de administragdo que, por consequéncias, tém inGmeras
dificuldades de fazer uso das ferramentas disponiveis da contabilidade gerencial (Méario
et al., 2013).

O uso da transparéncia da organizacdo do terceiro setor € uma ferramenta
importante, pois estard fazendo uso da accountability, termo este que vem sendo muito
estudado dentro das gestdo publica (Carneiro, Oliveira, & Torres, 2011). A relacao entre

accountability e terceiro setor pode ser analisada com base na figura 1.

Figura 1 - Visao sistémica das ESFL.
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Fonte: Adaptacdo por Biudes et al. (2014) de Olak e Nascimento, (2010).
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N&o h&a um consenso entres os autores sobre a definicdo de accountability.
Para Santos, Peixe e Pereira (2016), seria o agir com responsabilidade, independente da
posicdo social (politico, burocrata ou cidaddo). Quanto mais responsavel for o ato em
relacdo as suas acgBes, mais accountable ele serd ante aos cidaddos que l& sdo
representados pelos agentes publicos. Porém, pode-se destacar que a sociedade é que
tem um papel importante no processo de implementagdo e materializacdo de seus
mecanismos para recompensar 0s envolvidos no processo nos exercicios de seus cargos
publicos (Sacramento & Pinho, 2012).

Pesquisas demonstram que a transparéncia € relevante para as entidades sem
fins lucrativos devido ao seu nivel de doacBes recebidas, ou seja, quanto maior o
namero de informacdes prestadas e apresentadas pelas entidades, maior o nivel de
captacdo de recursos das entidades (Aradjo et al., 2015). Isso demonstra o grau de
importancia da transparéncia para aquelas entidades, as quais tém como caracteristica as
doacGes de empresas e de pessoas fisicas. Na prestacdo de contas, a entidade demonstra
em relatorios e demonstrativos contabeis a situacdo em que a empresa se encontra. Ja o
conceito de transparéncia é mais amplo que a simples obrigacdo de divulgar as
informacgdes (prestacdo de contas). A transparéncia busca trazer a informacao
tempestivamente de modo qualitativo e quantitativo detalhada, com informacdes de
cunho financeiro e ndo financeiro de modo que todos os usuérios da informacao

contabil venham a compreender (Silva et al., 2015).
4 A teoria de Slomski, Resende, Cruz e Olak

Slomski et al. (2012) apresentam uma sugestdo de como devem ser
elaboradas e apresadas as demonstracbes contabeis, de maneira que possam ser
utilizadas de forma Util por seus stakeholders. As demonstracdes que sdo exigidas
legalmente as entidades do terceiro setor estdo dispostas na NBC TG 26 e sdo: Balanco
Patrimonial, Demonstrac6es do Resultado do Exercicio, Demonstracdo de Muta¢des do
Patriménio Liquido, Demonstracdes do Fluxo de Caixa e Notas Explicativas. A teoria
defendida por aqueles autores é que as organizagdes do terceiro setor devam elaborar e
publicar o Balanco Orcamentario.

A proposta desses autores é de que, aléem das demonstracGes exigidas
legalmente, sejam também utilizados sistemas orcamentarios nas entidades do terceiros

setor, para que 0s as carateristicas das informacdes contabeis sejam preservados,
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principalmente os de comparabilidade, pois ao se executar um sistema orgamentério é
possivel que se compare 0S recursos previstos com os executados. A justificativa dos
autores para que se utilize da demonstracdo do Balangco Orgamentério, € que essas
entidades recebem dotac6es publicas e beneficios fiscais e, por conta disso, deveria ser
uma preocupacdo dessas entidades a devida transparéncia e accountability.

5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A metodologia utilizada na pesquisa se classifica como uma abordagem
qualitativa, e quanto aos seus objetivos se apresenta como um estudo exploratério e
descritivo e, quanto ao método, se caracteriza como um estudo bibliométrico. Segundo
Chueke e Amatucci (2015) e Silva et al. (2016), os estudos bibliométricos podem
colaborar na tarefa de sistematizar as pesquisas realizadas num determinado campo de
saber e enderecar problemas a serem investigados em pesquisa futuras, de forma a
auxiliar nas proximas pesquisas ao se elaborar uma viséo resumida e facilitar e indicar
caminhos para novos estudos. Servem ainda para identificar tendéncias e o crescimento
do conhecimento em uma area (Vanti, 2002).

A abordagem com referéncia aos seus objetivos caracteriza uma pesquisa
exploratdria, pois como explica Farias Filho e Arruda Filho (2013), qualitativa porque
parte de uma visdo e interpretacdo de fendmenos que ndo pode ser traduzida em
numeros, e exploratdria, por proporcionar uma maior familiaridade com o problema,
com vista a torna-los explicitos. A coleta de dados foi realizada por meio de consulta na
base de dados Scientific Periodicals Electronic Library (Spell) e Scientific Electronic
Library Online (Scielo), por meio de busca refinada com a utilizacdo das palavras-
chaves. As etapas da pesquisa estdo apresentadas e resumidas no quadro 1. O periodo
de coleta dos dados foi no dia 19 de Abril de 2017. De 14 artigos encontrados, um

artigo foi encontrado nas duas bases de dados.

Quadro 1- Etapas da pesquisa.

1. Problema de O que se discute sobre transparéncia e accountability na gestdo das
pesquisa: organizacdes do terceiro setor entre 0s anos de 2000 até 2016?
2. Base de dados: Scientific Periodicals Electronic Library (Spell); Scientific Electronic Library
Online (Scielo).
3. Critérios de pesquisa, Processo de busca de publicag¢des utilizando as palavras “Transparéncia”,
Primeira etapa: “Accountability”, “Evidenciagdo”, “Disclosure”, “Terceiro Setor’’, “Entidades

sem fins lucrativos”, “Organiza¢des nao governamentais”, “Organizagdes sem
fins lucrativos” no titulo, resumo ou palavras chaves”.
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4. Critérios de pesquisa, Processo de selecdo das publicacdes utilizando as palavras “Transparéncia”,
Segunda etapa: “Accountability”, “Evidenciagdo”, “Disclosure”, “Terceiro setor”, “Entidades
sem fins lucrativos”, “Organizagdes ndo governamentais”, “Organizagdes sem
fins lucrativos”.

5. Aplicacdo da Triagem pela leitura dos Resumos, Palavras-chave e Introducéo dos artigos.
pesquisa e possiveis
6. Passos 1. Elaborar o protocolo de pesquisa; 2. Identificar os estudos mais relevantes no

campo; 3. Avaliar a qualidade dos estudos levantados; 4. Sintetizar os dados
coletados; 5. Integrar os resultados obtidos (Chueke, & Amatucci, 2015).

7. Analise interpretativa Realizacdo de analise interpretativa.
dos dados

Fonte: Elaboragéo prdpria, 2017.

6 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Essa secdo foi organizada de modo a apresentar uma breve descricdo da
distribuicdo dos artigos por periédico e ano de publicacdo e, apds, analisar o contetdo
das discussdes sobre o tema de forma descritiva, para posterior revisdo integrativa com
identificacdo de categorias de estudos em sintese.

A tabela 1 apresenta a distribuicdo analisada por periodico/revista e por
ano. Os anos compreendidos entre 2000 a 2004, assim como 2008, 2009 e ano 2012 ndo

obtiveram resultados, ou seja, sdo periodos sem publicacdes sobre o tema.

Tabela 1 - Distribui¢ao dos artigos por ano/periédicos.

Periddicos 2005 | 2006 | 2007 | 2010 | 2011 | 2013 | 2014 | 2015|2016 | Total | %

Revista de Contabilidade do

Mestrado em Ciéncias

Contébeis da UERJ 1 1 7

Revista de Administracdo

Contemporanea 1 1 7

Enfoque: Reflexdo Contabil 1 1 7

Contabilidade Vista & Revista 1 1 7

Revista Administracdo em

Dialogo 1 1 7

Sociedade, Contabilidade e

Gestdo 1 1 1 3 21

Revista de Contabilidade e

Organizacgoes 1 1 7

Revista de Educacdo e Pesquisa

em Contabilidade 1 1 7

Pensar Contabil 1 1 7

Pensamento e Realidade 1 1 7

Revista de Gestdo, Financas e

Contabilidade 1 1 7

Administracdo Publica e Gestao

Social 1 1 7

Total 1 1 1 1 4 1 2 1 2 14 100
11

Revista Onis Ciéncia, Braga, V. V, Ano V N2 17, setembro/dezembro 2017 — ISSN 2182-59



S
- =] - -
/1 O
Pl
o1

Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

Verificou-se que o periddico que mais teve publicacbes foi a Revista
Sociedade, Contabilidade em Gestdo com trés artigos dos 14 achados, o que equivale de
21%. Os demais periddicos tiveram um artigo cada, ou seja, 7%. Quanto a analise de
distribuicdo anual, em 2011 foi o ano que teve o maior nimero de publica¢des, com

quatro estudos.
6.1 Analise das discussdes sobre transparéncia e accountability no terceiro setor

Essa secdo é descritiva e analisa os estudos revisados segundo seus
objetivos, método e conclusdes dos autores, e segue a ordem cronolédgica das
publicacGes mais atuais para as mais antigas.

Com o objetivo de verificar o nivel de evidenciagdo contabil das
organizagOes do terceiro setor, Zittei, Politel e Scarpin (2016) analisaram as entidades
que participaram do projeto Desenvolvimento de Principios de Transparéncia e
Prestacdo de Contas em OrganizacOes da Sociedade Civil, do qual tinha como objetivo
quatro finalidades iniciais: o desenvolvimento dos principios de transparéncia e
prestacdo de contas; implementacdo das acOes de transparéncia e prestacdo de contas;
inclusdo de principios de transparéncia e prestacdo e contas para o fortalecimento do
ambiente institucional; e disseminacdo dos resultados do projeto. Participaram
inicialmente 76 entidades, e foram utilizadas para a amostra final 15 entidades que
divulgaram em seus websites as prestacGes de contas até 10 de agosto de 2012. Para
conseguir o objetivo da pesquisa foi elaborado um constructo com 53 itens de
evidenciacdo contabil do CPC 26 e incluidos 10 itens sobre evidenciacdo da norma
NBC T 10.19. O resultado da pesquisa demonstrou um nivel médio de evidenciacao,
que é de 27%, ou seja, as entidades atenderam parcialmente a exigéncia da norma.

A pesquisa de Pacheco, Macagnan e Seibert (2016) foi aplicada nas
fundacdes educacionais e assistenciais no Rio Grande do Sul e tinha como objetivo
identificar os fatores explicativos do nivel de evidenciacdo de informac@es, disponiveis
nas paginas eletrénicas das organizacdes. A amostra foi composta por 48 fundacdes. O
nivel de evidenciacao das foi mensurado a partir de uma elaboracdo de um instrumento
de pesquisa contendo 100 indicadores de obrigacdes voluntarias e obrigatorias. No

segundo momento da pesquisa foram elaboradas sete hipoteses que foram testadas por
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meio de regressdo linear. A analise economeétrica da regressao linear possibilitou chegar
aos seguintes resultados: constatou-se que os indicadores identificados como
obrigatorios sdo menos divulgados do que os voluntarios; nos itens voluntarios, a
pesquisa mostra que as fundages tém mais interesse em demonstrar e contar sua
historia; das sete hipdteses apresentadas, quatro foram rejeitadas e trés ndo foram
rejeitadas estatisticamente. A pesquisa demonstrou que, quanto maior for o nivel de
doagdes, organizacOes beneficiadas e o nimero de pessoas envolvidas nos projetos,
maior serd o nivel de evidenciacdo de informacGes das fundacfes em suas respectivas
paginas eletronicas.

Em 2015, o estudo realizado procurou analisar os métodos que estdo em
vigor, para divulgacdo das demonstragdes financeiras, a partir de relatdrios divulgados
nos sites das organizacdes, no qual Good, Borba e Maragno, para efeito de amostragem,
utilizaram as demonstracdes financeiras divulgadas ao publico de "Top 100 ONG
2013". Esse ranking é anualmente divulgado ao pelo The Global Journal, onde tém
elencadas as organizacdes que sdo consideradas com a melhor pratica de acordo com a
metodologia correspondente, incorporando a divulgacdo e transparéncia, entre outros
critérios. Além disso, o ranking inclui ONGs de qualquer tamanho, desde pequenas
organizacOes de base, até organizacdes de renome mundial que, para fins de pesquisa
foram catalogados e agrupados de acordo com sua natureza. Ao total foram criados seis
grupos: receitas, doacdes, subsidios, juros, outros, e hibrido. O estudo evidenciou
predominancia da categoria de “doagdes” nos recursos que entram nas organizagdes,
bem como o fato de que as origens de mais da metade desses valores ndo foram
divulgados no item de “subsidios”, que representam um importante método para ONGs
adquirem financiamentos com rendimentos relacionados ndo s6 com porcdes das
mesmas que estdo isentas de restri¢fes. Esta categoria foi mais autoexplicativa do que
“doagdes” e “receitas”. Os autores relataram alguns desafios, e defendem um maior
detalhe, uniformidade e divulgacdo on-line de informacGes financeiras das ONGs em
formacdo, e ainda, relataram ambiguidade nos termos contabeis que pode ter
comprometido o agrupamento destes.

Em 2014, a pesquisa desenvolvida por Campos, Moreira e Scalzer, tinha
como objetivo verificar os niveis de transparéncia do Terceiro Setor nas Organizacdes
membros do Grupo de Institutos Fundacdes e Empresas — GIFE, por meio de um estudo
exploratério e descritivo usando a analise de conteddo. A pesquisa exploratdria, com

coleta de dados em 2011, buscou as demonstragcbes publicadas nos websites das
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fundagdes. A pesquisa obteve os seguintes resultados a partir de 14 entidades: 10 delas
apresentaram a demonstracdo de resultados e apenas oito tinham o Fluxo de Caixa e
notas de rodapé. Em relagdo aos incentivos a divulgacgdo, a partir de uma anélise de
correlacdo, os itens estatisticamente mais significantes para as variaveis foram: Lucro
Liquido e Patriménio Social.

No estudo realizado por Brito e Perez (2014) foi abordado um tema pouco
explorado no Brasil, que sdo as praticas de accountability no terceiro setor.
Considerando que as praticas de prestacao de contas do terceiro setor ndo sao explicitas,
0 estudo visa descrever de que forma acontece, e para tanto, foram utilizadas as
organizacbes que atuam na &rea de assisténcia social, em Santos-SP, que sao
cadastradas no 6rgdo competente. Foram feitas entrevistas com perguntas abertas, mas
estruturadas. As respostas foram agrupadas segundo sua semelhanca e apos a anélise de
dados foi possivel identificar que as entidades praticam a accountability através de
relatorios, publicacdo do balanco e demonstrativos financeiros, e de oficios como forma
de agradecimento, mas foi constatado que as entidades praticam uma accountability
direcionada aos grandes financiadores, os pequenos doadores nao ficam a par da forma
como suas doacdes foram utilizadas.

O estudo de 2013, desenvolvido por Mario et al., que buscou identificar o
nivel de evidenciacdo contabil das fundacdes privadas do municipio de Belo Horizonte-
MG, por meio de informacBes contidas no SICAP, evidenciou que as fundacbes
praticam a evidenciagdo em nivel satisfatorio, mas quando analisados de forma
detalhada e explicativa, muitas entidades ndo atendem as normas contabeis. Destaca-se
as notas explicativas e o relatério de atividades que sdo os itens menos evidenciados. A
pesquisa conclui que o nivel geral de evidenciacdo ndo é considerado satisfatorio, pois
as fundagbes ndo permitem a identificacdo das gratuidades oferecidas a sociedade e 0s
beneficios gozados, pois estes possibilitam calcular se o retorno social estd sendo
positivo. Destacou-se ainda que o terceiro setor tem muito a evoluir em termos de
evidenciacao.

No estudo de caso de Silva et al. (2011) teve como propdsito estudar as
etapas e dificuldades encontradas na elaboracdo do balanco social em uma organizagédo
ndo governamental, na cidade de Fortaleza-CE, uma instituicdo que é qualificada como
OSCIP e atua no setor de microcrédito. Foi utilizada uma entrevista com questdes
abertas e 0 estudo concluiu que existem dificuldades, principalmente em relacdo a

coleta dados e das informagdes necessérias para elaboracdo do balango social. Porém,
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apesar de o balango social ndo ser publicado, se mostrou de grande importancia para a
organizacao, ao serem questionados sobre os critérios utilizados para escolher o0 modelo.
Afirmaram que apesar de ndo ter uma lei que determine a obrigatoriedade de
apresentacdo, utilizam o modelo do Ethos, que por sua vez, extrapola em quantidade de
detalhes os dados que refletiam a atuagéo da organizagéo.

No estudo de Lima e Pereira (2011), o objetivo dos autores foi de verificar o
nivel de disclosure das InstituicGes de Ensino Superior Filantrépicas do Brasil, e para
testar as hipoteses estabelecidas, foi usado um modelo de regressdo linear multipla
numa amostra de 146 entidades cadastradas no Conselho Nacional de Assisténcia
Social. O estudo demonstrou que a maioria das melhorias que tém ocorrido na
accountability das instituicbes de ensino superior ocorreram devido as mudancgas nas
legislacbes no que diz respeito a forma de prestacdo de contas dessas instituicoes.
Constatou-se ainda que, existe relacdo apenas entre os indices de discloure e as
caracteristicas corporativas “gratuidade” e “subven¢ao”, nao se observando associa¢ao
entres esse indices e as demais variaveis.

Carneiro, Oliveira e Torres (2011) tinham como finalidade de pesquisa a
transparéncia e a prestacdo de contas das entidades sob a ética da accountability, a fim
de identificar o interesse em demonstrar a origem e a alocagdo de recursos recebidos
pelas entidades e para a realizacdo da mesma foi pesquisado as associagdes sem fins
lucrativos cadastradas na Secretaria Municipal de Fazenda do municipio Vilhena-RO e
num total de 42 associagdes. Segundo os resultados da pesquisa, ficou evidente que as
prestaces de contas ocorrem mais pela obrigatoriedade de justificar o uso dos recursos
recebidos do governo, para seguir a legislacdo e aos associados e/ou beneficiarios
diretos, do que dar transparéncia e evidenciacdo das suas atividades a toda a sociedade e
aos doadores privados de recursos.

Com o objetivo de entender o processo de accountability das instituicGes
como instrumento de legitimacdo da atuacdo destas no sistema internacional, a pesquisa
de Boscov (2011) é uma contribuicdo para o crescente debate sobre accountability em
organizagfes ndo governamentais. O autor concluiu que a legitimidade pode ser
alcancada de varias maneiras, como a identificacdo do cidaddo comum com suas causas
ou por meio do processo de accountability.

Silveira e Borba (2010) analisaram a conformidade das prestacdes de contas
com as normas contabeis e, para se chegar aos resultados, a pesquisa se baseou em um

estudo exploratorio de abordagem quantitativa. O estudo analisou as fundacfes da area
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de Educacéo e Pesquisa de Santa Catarina. O que chamou mais atencdo no estudo foi a
apresentacdo da receita com e sem gratuidade e dos beneficios fiscais usufruidos, mas
nenhuma fundagcdo demonstrou em suas notas explicativas. Em nameros gerais, 67%
dos itens analisados apresentaram indicagdo positiva de evidenciacdo. Assim, percebeu-
se que o nivel de evidenciacdo encontrado € inadequado, pois os itens avaliados
referem-se a um padrdo minimo que deveria ser alcangcado por todas as fundages.

Em 2007, Bettiol Junior, Varela e Martins analisaram a Fundacéo Zerbini,
que de acordo com a teoria, a fundacéo deveria elaborar suas demonstragdes financeiras
de maneira a apresentar para 0s usuarios externos os dados que possibilitem avaliar sua
capacidade de continuar provendo servigos a sociedade. O objetivo do estudo foi
apresentar as teorias do Patriménio Liquido e explicar como elas influenciam na
formulacdo de normas préticas pelos orgdos reguladores da contabilidade no Brasil e
nos Estados Unidos da Ameérica, e a consequente elaboracdo e divulgacdo de
informacdes contabeis. A dificuldade de evidenciar as informacdes pela fundacédo pode
ser observada no conjunto de informacGes contabeis publicadas, pois as demonstragdes
financeiras, parte principal do relatorio, ndo permite a visualiza¢do clara e direta das
restricbes do uso do ativo pela organizacdo. Os resultados indicam que as normas
adotadas nas demonstragdes financeiras nos EUA procuram respeitar as especificidades
quanto a necessidade de informacdes, fato ndo observado nas normas brasileiras.

No estudo de caso desenvolvido por Rodrigues e Malo (2006), o propdsito
foi estudar a organizacdo Doutores da Alergia, que tinha como questdo o conceito de
governanca e de suas implicacdes para as organizacdes sem fins lucrativos. A pesquisa
se desenvolveu por meio de uma narrativa pessoal da autora, entre 1999-2000, onde
permaneceu como diretora executiva da organizacdo, e assim, pOde vivenciar 0s
problemas relacionados aos processos decisorios e estruturas de governanca. O estudo
concluiu que a estrutura da empresa, baseada em dois grupos, desfez a logica de
centralizacdo da decisao e reforcou uma identidade comum entre todos os membros. A
estrutura descentralizada e participativa também diluiu conflitos anteriores e viabilizou
processos de aprendizagem organizacional através das trocas entre os membros.

Borely e Cardozo (2005) tinham como finalidade de sua pesquisa ressaltar
a importancia dos controles sobre os recursos financeiros aplicados pelas Organizacdes
Ndo Governamentais (ONGS), utilizando-se da auditoria como ferramenta estratégica.
A auditoria se tornou uma ferramenta estratégica para se transmitir seguranca a todos 0s

aplicadores de recursos em entidades de interesse social, no que se refere ao
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entendimento da legislacdo, ou seja, 0s usuarios esperam que os auditores realizem seu

trabalho com competéncia e integridade.

7 SINTESE E CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo desta pesquisa foi de analisar as discussfes dos artigos
cientificos no ambito das organizacbes do terceiro setor sobre transparéncia e
accountability entre os anos de 2000 e 2016. A pesquisa demonstrou que o tema vem
sendo discutido na academia de forma inconstante, pois em alguns anos ndo se observou
publicacdes.

Para o terceiro setor a transparéncia é de grande importancia, tendo em vista
que € uma ferramenta que deve ser utilizada para demonstrar aos stakeholders como
estdo sendo aplicados os recursos que foram investidos, no entanto, como se pode
observar no estudo de Campos, Moreira e Scalzer (2014), apenas 6 das 14 organizac¢oes
pesquisadas publicaram todas as demonstracGes obrigatérias, 0 que indica que menos da
metade das entidades se preocupam com a transparéncia em suas organizagoes.

No quadro 2 apresenta-se uma sintese com classificagdo por assunto (ou
tema) referente ao tema Transparéncia e Accountability nas entidades do terceiro setor.

Identificaram-se seis categorias de estudos.

Ouadro 2 - Sintese das discussdes sobre Transparéncia e Accountabilitv.

Categorias/Assunto/Tema | Quantidade | Autores

Campos, Moreira e Scalzer (2014); Silva et al. (2011); Silveira e

1. Transparéncia 3 Borba (2010);
2. Accountability 3 I(32r(|)tlol;e_ Perez (2014); Carneiro, Oliveira e Torres (2011); Boscov

Zittei, Politelo e Scarpin (2016); Macagnan e Seibert (2016); Mario

3. Bvidenciagao 4 et al. (2013); Bettiol Junior, Varela e Martins (2007);
4. Disclousure 2 Good, Borba e Maragno (2015); Lima e Pereira (2011);
5. Controle 1 Borely e Cardozo (2005);

6. Governanga 1 Rodrigues e Malo (2006).

Total 14

Fonte: dados da pesquisa, 2017.

Sobre a Accountability os estudos afirmaram que as entidades praticam uma
Accountability, mas ela é direcionada aos grandes financiadores, ou seja, isto ocorre
mais por uma obrigatoriedade de justificar o uso dos recursos do que para dar

transparéncia, que pode estar relacionado ao fato de as entidades estarem focadas em

17
Revista Onis Ciéncia, Braga, V. V, Ano V N2 17, setembro/dezembro 2017 — ISSN 2182-59



ot
Aoy

apenas manter seus convénios existentes (Carneiro, Oliveira, & Torres, 2011; Brito, &
Perez, 2014).

O estudo revelou também que a publicacdo de artigos relacionados a
categoria Evidenciacdo, foi o que teve mais publica¢cdes no periodo analisado, pode ser
pelo fato de que para as organizagbes sem fins lucrativos, a evidenciagdo de
demonstracdes revela aos interessados o nivel de transparéncia em que a organizagdes
possuem.

Ao se analisar os resultados da pesquisa com a teoria de Slomski, Resende,
Cruz e Olak, descrita na sec¢do 2.3, ndo houve estudo relacionado a mesma, ou seja, em
relacdo as demonstracBes exigidas legalmente sejam também utilizados sistemas
orcamentarios nas entidades do terceiros setor, com a devida elaboracéo e publicacdo do
balango or¢gamentario nas organizagdes do terceiro setor.

Foi possivel concluir que as entidades buscam seguir a legislacdo, mas néo
atentam para a utilidade da informacdo quanto a tomada de decisdo, um dos principios
defendidos pela doutrina da Contabilidade. Quanto a divulgacdo de informacgdes ou
evidenciacdo, as entidades atendem parcialmente a exigéncia da norma, no entanto,
percebe-se que tal atitude em relacdo a divulgacdo se da, pois esse € um dos requisitos
que os financiadores de projetos exigem para manutencdo dos convénios (Zittei,
Politelo, & Scarpin, 2016).

STUDY BIBLIOMETRIC ABOUT TRANSPARENCY AND
ACCOUNTABILITY IN THE MANAGEMENT OF THE THIRD
SECTOR

ABSTRACT: The study aimed to analyse the discussions of scientific articles within
the third sector organisations on transparency and accountability between the years of
2000 and 2016, and for this, it was done a research bibliometric of the integrative
revision type in the databases Spell and Scielo. There were 14 identified studies and
were grouped into six categories. Evidence was the most prominent category. The study
has shown that the institutions of the third sector are seeking to follow the legislation,
but as to the dissemination of information, partly meets the requirements of the norms,
already in relation to accountability, entities do so directed to the great financiers. From
the analyses it is possible to assert that entities do not give importance to transparency
and accountability, and their practice occurs in order to just keep their covenants.

Keywords: Accountability; Third sector; Transparency.
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